POUR DIFFUSION IMMEDIATE
LE 19 MARS 2009
BUREAU DU SECRETAIRE PROVINCIAL

LA COMMUNAUTE FRANCOPHONE BENEFICIERA D'UN CENTRE INNOVATEUR DE
SERVICES EN LANGUE FRANCAISE

Le gouvernement de la Saskatchewan va mettre en place un centre de services a guichet
unique pour améliorer I'acces aux services gouvernementaux en francais.

« Un investissement dans la communauté francophone représente un investissement dans
I'avenir de notre province », a déclaré le secrétaire provincial et ministre responsable des
affaires francophones, Wayne Elhard. « Renforcer les services offerts en langue francaise
procurera des avantages non seulement aux parlants francais ici dans la province, mais aussi
aux francophones d’ailleurs au Canada et du monde entier qui pourront se sentir
chaleureusement accueillis. »

Le centre servira de « guichet unique » afin que le public puisse accéder, en francais, aux
services et aux programmes du gouvernement. Il fonctionnera par I'entremise d’Internet et
d’autres médias interactifs afin d’assurer le méme niveau de service a la fois dans les
collectivités urbaines et les collectivités rurales.

« Grace a la technologie qu'utilisera le centre, les citoyens et les citoyennes qui accedent en
francais aux politiques et aux programmes gouvernementaux, recevront des services de
qualité a I'égard de tout ministere ou programme, et ce, peu importe I'endroit ou ils
habitent », a ajouté M. Elhard.

Le projet sera financé par le Bureau du secrétaire provincial et le gouvernement du Canada
par I'entremise de 'Entente Canada-Saskatchewan pour les services en francais. Le colt de
I'élaboration et de la mise en ceuvre du centre est évalué a 250 000 $ et on s’attend a ce qu'il
soit opérationnel a 'automne 2009.
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